
รายงานการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็น

ที่เกี�ยวขอ้งกับการรบัสนิบน

ปี 2568

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี
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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปี พ.ศ. 2568 
ประเดน็ที่ 1 ด้านการอนุมัติ อนุญาต 

จากการพิจารณาภารกิจของมหาวิทยาลัย พบว่า ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับสินบนในกระบวนงานอนุมัติ อนุญาต เนื่องจากมหาวิทยาลัยไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต  
ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

 

  



2 
 

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปี พ.ศ. 2568 
ประเดน็ที่ 2 ด้านการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

ปัจจัยความเสี่ยง: บุคคลและวัฒนธรรมองค์กร              ผู้รับผิดชอบ: กองบริหารงานบุคคล มทร.ธญับุร ี

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินการ ประเด็นความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน
ความเสี่ยง 
การทุจริต 

วิธีการด าเนินการ ผลการด าเนินการตามแผนฯ 

ด้านบุคคล 
1 ส ารวจและประเมิน

ระดับความรูด้้าน
จริยธรรมของบุคลากร 

บุคลากรขาดจิตส านึกด้าน
คุณธรรม ไม่ตระหนักว่าการ
รับของขวัญ/สินน  าใจจาก 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียเป็น
พฤติกรรมทุจริต 

ปานกลาง 
3×1=3 

ก าหนดให้มีการส ารวจและ
ประเมินระดับความตระหนักรู้ด้าน
คุณธรรมของบุคลากรทุกระดับ 
เพื่อระบุกลุม่เสี่ยงก่อนออกแบบ
มาตรการ 

จัดท าแบบสอบถามออนไลน์วดั
ความรู้และทัศนคติ เกบ็ข้อมูล
บุคลากรทุกหน่วยงาน วิเคราะห์
ผลและรายงานต่อผู้บริหาร  

ท าแบบสอบถามออนไลน์ เก็บข้อมูลทุกหน่วยงาน 
วิเคราะหผ์ลรายงานผู้บริหารภายใน 1 เดือน 

2 จัดท าและด าเนินการ
อบรมหลักสูตรจรยิธรรม
เฉพาะองค์กร 

บุคลากรปรับตัวเข้ากบั
วัฒนธรรม "น  าใจ" ที่สืบทอด
กันมา จนมองว่าการให้
ของขวัญเป็นเรื่องปกติที่
ยอมรับได ้

ปานกลาง 
3×2=6 

จัดอบรมหลักสตูรจริยธรรม
ครอบคลมุ พ.ร.บ.มาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ.2562 กฎหมาย 
ป.ป.ช.  

จัดท าสื่อ e-Learning ก าหนด
ผ่านการอบรมเป็นเงื่อนไขในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
ให้บุคลากรลงนามรับทราบ
นโยบาย No Gift Policy 
ประจ าป ี

ท าสื่อ e-Learning ก าหนดเป็นเง่ือนไขประเมินผลงาน 
และให้บุคลากรลงนามรับทราบนโยบายไม่รับของขวัญ 
No Gift Policy ปะจ าป ี

3 ประกาศและบังคับใช้
นโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) อย่าง
เป็นทางการ 
 

ไม่มีนโยบาย No Gift 
Policy ที่ชัดเจนและบังคับ
ใช้จริง ท าให้ช่องโหว่เปิด
โอกาสให้เกิดการเรียกรับ
ผลประโยชน์ 

ต่ า 
2×1=2 

 
 

ออกประกาศมหาวิทยาลัยก าหนด
นโยบายไม่รับของขวัญ No Gift 
Policy อย่างเป็นทางการ พร้อม
ระบุเพดานมูลค่า บทลงโทษ และ
ช่องทางรายงาน 

ออกประกาศอย่างเป็นทางการ 
สื่อสารทุกช่องทาง (เว็บไซต์ 
บอร์ด อีเมล) และจดักิจกรรม 
"งดรับ งดให้" ในช่วงเทศกาล
ส าคัญ ภายใน 1–3 เดือน 

ประกาศอย่างเป็นทางการ สื่อสารทุกช่องทาง และจัด
กิจกรรม "งดรับ งดให้" ช่วงเทศกาล ภายใน 1–3 
เดือน 
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ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินการ ประเด็นความเสี่ยง ระดับความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน
ความเสี่ยง 
การทุจริต 

วิธีการด าเนินการ ผลการด าเนินการตามแผนฯ 

4 ก ากับ ติดตาม สรุปผล 
 
 

ไม่มีการก ากับ ติดตาม 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 

สูง 
3X3=9 

ทุกหน่วยงานก าหนดผูร้ับผดิชอบ
ในการก ากับ ติดตาม และจัดท า
แบบสรุปผลการด าเนินงานให้
ชัดเจน  

จัดท ามาตรการและขั นตอนการ
ด าเนินงาน และสรุปผลเสนอ
คณะกรรมการบรหิารเพื่อ
พิจารณาทุกไตรมาส 

จัดท ามาตรการและขั นตอนการด าเนินงาน และ
สรุปผลเสนอคณะกรรมการบริหารเพื่อพิจารณาทุก
ไตรมาส 

ด้านสภาพแวดล้อมองค์กร 
5 ผู้บริหารแสดงเจตจ านง

สุจรติและเป็นแบบอย่าง
ด้านคุณธรรม 

ผู้บริหารทุกระดับสูง 
ไม่แสดงตนเป็น Role 
Model ด้านคณุธรรมที่ 
ส่งผลให้บุคลากรมองว่า
พฤติกรรมการรับของขวัญ
เป็นที่ยอมรับได ้

ปานกลาง 
3×2=6 

ให้ผู้บริหารทุกระดับลงนาม
ข้อตกลงคุณธรรม (Integrity 
Declaration) และบรรจุตัวชี วัด
ด้านคุณธรรมในการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหาร 

ผู้บริหารลงนาม Integrity 
Declaration และเผยแพร่บน
เว็บไซต์ จดัพิธีประกาศเจตจ านง
ต่อต้านการทุจริตประจ าปี 
ก าหนด KPI ด้านธรรมาภิบาล
และประเมิน 360 องศา โดย
บุคลากรในหน่วยงาน ภายใน 
1–3 เดือน 

ผู้บริหารลงนาม Integrity Declaration เผยแพร่บน
เว็บไซต์ จดัพิธีประกาศเจตจ านงตา้นทุจริตประจ าปี 
ก าหนด KPI ธรรมาภิบาล และประเมิน 360 องศา 
ภายใน 1–3 เดือน 

6 จัดตั งช่องทางแจ้ง
เบาะแสและสร้าง
บรรทัดฐานใหม่ด้าน
จริยธรรม 

บรรยากาศองค์กรที่กลัวเสีย
สัมพันธ์ ท าให้ไมม่ีใครกลา้
ปฏิเสธหรือตักเตือนเมื่อเห็น
พฤติกรรมทีไ่ม่เหมาะสม 

ปานกลาง 
3×2=6 

พัฒนาระบบจัดการข้อร้องเรยีน
รูปแบบออนไลน์ พร้อมประกาศ
มาตรการคุ้มครองผู้แจ้ง 

จัดท าระบบ/ช่องทางจัดการข้อ
ร้องเรียนรูปแบบออนไลน์ พร้อม
ประกาศมาตรการคุ้มครองผู้แจ้ง 

มีระบบ/ช่องทางจัดการข้อร้องเรียนรูปแบบออนไลน์ 
พร้อมประกาศมาตรการคุม้ครองผู้แจ้ง  

7 ก ากับ ติดตาม สรุปผล 
 
 
 

ไม่มีการก ากับ ติดตาม 
สรุปผลการด าเนินงาน 
 

สูง 
3X3=9 

ทุกหน่วยงานก าหนดผูร้ับผดิชอบ
ในการก ากับ ติดตาม และจัดท า
แบบสรุปผลการด าเนินงานให้
ชัดเจน  

จัดท ามาตรการและขั นตอนการ
ด าเนินงาน และสรุปผลเสนอ
คณะกรรมการบรหิารเพื่อ
พิจารณาทุกไตรมาส 

จัดท ามาตรการและขั นตอนการด าเนินงาน และ
สรุปผลเสนอคณะกรรมการบริหารเพื่อพิจารณาทุก
ไตรมาส    
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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปี พ.ศ. 2568 
ประเดน็ที่ 3 ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง 

ปัจจัยความเสี่ยง: การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าท่ีในกระบวนการจัดซื อจัดจ้าง          ผู้รับผิดชอบ: กองคลัง มทร.ธัญบุรี 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 
การทุจริต 

วิธีการด าเนินการ ผลการด าเนินการตามแผนฯ 

ด้านกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้าง 
1 ก าหนดขอบเขต

งาน (TOR) และ
ราคากลาง 

การก าหนด TOR ล็อค 
สเปกหรือตั งราคากลาง
สูงกว่าความเป็นจริงเพื่อ
เอื อประโยชนร์ายใดราย
หนึ่ง 

ปานกลาง 
2×3=6 

 

ก าหนดให้คณะกรรมการก าหนด TOR มี
องค์ประกอบหลากหลายและสุ่มแต่งตั ง ไม่ให้
บุคคลเดิมท าซ  า และต้องผา่นการตรวจสอบโดย
หน่วยงานภายใน 

สุ่มแต่งตั งคณะกรรมการจาก บุคลากรแต่ละ
กลุ่ม (pool) ส่งข้อมูลราคากลางให้
ตรวจสอบโดยฝ่ายตรวจสอบภายใน 
ประกาศ TOR บนเว็บไซตล์่วงหน้าไม่น้อย
กว่า 3 วัน 

ด าเนินการประกาศ TOR บนเว็บไซต์ มทร.
ธัญบุรี ครบทุกโครงการ มีการสุม่แต่งตั ง
คณะกรรมการฯ เพื่อตรวจสอบภายใน
ตรวจสอบราคากลางแล้ว ร้อยละ100 

2 ประกาศเชญิชวน 
และรับสมัครผู้
ยื่นข้อเสนอ 

การเผยแพร่ประกาศใน
ระยะเวลาสั นหรือ
ช่องทางจ ากัด ท าให้
ผู้ประกอบการรายอื่นไม่
สามารถแข่งขันได ้

ปานกลาง 
2×2=4 

ก าหนดให้ประกาศเชิญชวนผ่านระบบจัดซื อจดั
จ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) ของ
กรมบัญชีกลางและเว็บไซต์มหาวทิยาลัยทุกครั ง 
ในระยะเวลาที่ก าหนดตามกฎหมาย 

เผยแพร่ประกาศผ่าน  
e-GP และเว็บไซต์ มทร.ธัญบุรี ตดิตามและ
บันทึกระยะเวลาการประกาศในระบบ
รายงานสรุปการประกาศต่อคณะกรรมการ
ก ากับดูแลรายไตรมาส 

ประกาศเชญิชวนผ่าน e-GP ครบ ร้อยละ100 
ไม่พบกรณีประกาศระยะเวลาน้อยกว่าท่ี
กฎหมายก าหนด 
รายงานต่อคณะกรรมการก ากับดแูลครบ 2 ครั ง  
(ไตรมาส 1-2) 

3 การพิจารณา
คัดเลือกและ
ตัดสินผล 

คณะกรรมการ
ประเมินผลใช้ดุลพินิจ
เกินขอบเขตหรือมี
ผลประโยชน์ทับซ้อนกับ
ผู้ยื่นข้อเสนอ 

สูง 
3×3=9 

ก าหนดให้กรรมการแต่ละคนลงนามในแบบการ
ประกาศความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict 
of Interest Declaration) ก่อนเริ่มกระบวนการ 
และก าหนดเกณฑ์คะแนนท่ีชัดเจนในเอกสาร
ประกวดราคา 

ให้กรรมการลงนาม COI Declaration ทุก
โครงการก าหนดเกณฑ์ประเมินเชิงปริมาณ
ไม่น้อยกว่า ร้อยละ70 บันทึกการประชุม
และเหตุผลการตัดสินใจทุกครั ง 
เผยแพรผ่ลการตดัสินใจบนเว็บไซต์ 

กรรมการทุกชุดลงนาม COI Declaration แล้ว 
ร้อยละ100 ก าหนดเกณฑเ์ชิงปริมาณเฉลี่ย ร้อย
ละ75 ของคะแนนรวม 
เผยแพรผ่ลการตดัสินใจบนเว็บไซต์ทุกโครงการ 
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ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ
ด าเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกันความเสี่ยง 
การทุจริต 

วิธีการด าเนินการ ผลการด าเนินการตามแผนฯ 

ด้านระบบตรวจสอบและความโปร่งใส 
4 ตรวจรับงานและ

เบิกจ่าย 
คณะกรรมการตรวจรับ
งานไม่ตรวจสอบอย่าง
จริงจัง หรือยืนยันการ
รับงานทั งที่ผลงานไม่
ครบถ้วน 

ปานกลาง 
2×2=4 

จัดท ารายการตรวจสอบ (Checklist) ตรวจรับงาน
แบบละเอียด และก าหนดใหภ้าพถ่ายหลักฐานเป็น
ส่วนหน่ึงของเอกสารตรวจรับ พรอ้มสุ่มตรวจโดย
ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

- ใช้ Checklist มาตรฐานในการตรวจรับ
งานทุกสัญญา ถ่ายภาพหลักฐาน
ประกอบการตรวจรับ 
- ฝ่ายตรวจสอบภายในสุ่มตรวจไมน่้อยกว่า 
ร้อยละ20ของโครงการ 

- ใช้ Checklist ตรวจรับงานครบ ร้อยละ100 
ของสัญญา มภีาพถ่ายหลักฐานครบถ้วนทุก
โครงการ 
- ฝ่ายตรวจสอบภายในสุ่มตรวจแล้ว ร้อยละ25 
(เกินเป้าหมาย) 

5 เปิดเผยข้อมูล
และรับข้อ
ร้องเรียน 

ขาดระบบรับเรื่อง
ร้องเรียนที่มี
ประสิทธิภาพ ท าให้ผู้มี
ส่วนไดเ้สียไมม่ีช่องทาง
แจ้งเบาะแสการทุจรติ 

ปานกลาง 
2×2=4 

พัฒนาระบบจัดการข้อร้องเรยีน เพื่อรับเรื่อง
ร้องเรียนรูปแบบออนไลน์ พร้อมก าหนด
ระยะเวลาตอบสนองภายใน 15 วันท าการ และ
รายงานผลต่อคณะกรรมการก ากบัดูแลทุกไตรมาส 

จัดท าระบบข้อร้องเรียน เพื่อรับเรือ่ง
ร้องเรียนรูปแบบออนไลน์ ประกาศนโยบาย
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส รายงานสถติิเรื่อง
ร้องเรียนต่อมหาวิทยาลัยทุกไตรมาส 
เผยแพร่ข้อมลูสรุปผลการจัดซื อจดัจ้างบน
เว็บไซตร์ายป ี

- ไม่มีเรื่องร้องเรียนดา้นการจดัซื อจัดจ้างในรอบ 
6 เดือน 
- รายงานต่อมหาวิทยาลัย พร้อมเผยแพร่ข้อมลู
สรุปผลการจัดซื อจดัจ้างบนเว็บไซต์ 
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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปี พ.ศ. 2568 
ประเดน็ที่ 4 ด้านการบริหารงานบุคคล 

ปัจจัยความเสี่ยง: การจ่ายสินบน/ผลประโยชน์ในกระบวนการพิจารณาต าแหน่งทางวิชาการและต าแหน่งช านาญการ/เชี่ยวชาญพิเศษ     ผู้รับผิดชอบ: กองบริหารงานบุคคล มทร.ธญับุร ี

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ 
ด าเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ตามแผนฯ 

ด้านการป้องกันและสร้างวัฒนธรรมองค์กร 

1 ประกาศนโยบายไม่รับของขวัญ 
(No Gift Policy) และสรา้ง
วัฒนธรรมองค์กร 

บุคลากรในกระบวนการ
พิจารณาผลงานทางวิชาการและ
ต าแหน่งช านาญการ/เชี่ยวชาญ
พิเศษ รับของขวัญ ของก านัล 
หรือสินบนจากผู้ยื่นขอ ส่งผลต่อ
ความโปร่งใสในการพิจารณา 

ต่ า 
2×1=2 

มหาวิทยาลยัประกาศ
เจตนารมณ์นโยบายไมร่ับ
ของขวัญและของก านัลทุกชนิด
จากการปฏิบตัิหน้าที่ (No Gift 
Policy) พร้อมเน้นย  าให้แต่ละ
หน่วยงานจัดท านโยบายและ
เผยแพรผ่่านเว็บไซต์ เพื่อสร้าง
สภาพแวดล้อมและวัฒนธรรม
องค์กรด้านความซื่อสัตย์และธรร
มาภิบาล 

1. ออกประกาศมหาวิทยาลัยว่า
ด้วย No Gift Policy อย่างเป็น
ทางการ 
2. เผยแพรผ่่านเว็บไซต์
มหาวิทยาลยัและหน่วยงาน 
3. ให้บุคลากรทุกระดับลงนาม
รับทราบนโยบายประจ าป ี
4. จัดกิจกรรมรณรงค์ "งดรับ งด
ให"้ ช่วงเทศกาลส าคัญ 

- บุคลากรภายในหน่วยงานมีความ
ตระหนักรู้และปฏิบตัิตามนโยบาย No 
Gift Policy มากยิ่งขึ น 
- เผยแพร่ประกาศนโยบายบนเว็บไซต์
มหาวิทยาลยัและหน่วยงานครบทกุ
คณะ/กอง 
- ไม่พบรายงานการรับของขวัญ/สนิบน
ในกระบวนการพิจารณาต าแหน่งทาง
วิชาการ 

2 จัดท าแนวปฏิบัติ Do & Don't 
และชี แจงประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 

ผู้บริหารและหัวหน้าหน่วยงาน
ขาดความรูค้วามเข้าใจในแนว
ปฏิบัติที่ถูกต้อง อาจน าไปสู่การ
ละเว้นการปฏิบตัิหน้าที่หรือ
แทรกแซงกระบวนการพิจารณา
ต าแหน่ง 

ต่ า 
2×1=2 

กองบริหารงานบุคคลจัดท าแนว
ปฏิบัติ Do & Don't เฉพาะ
องค์กร ครอบคลุม พ.ร.บ. 
มาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ.2562 และประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
พร้อมสรา้งการรับรู้ผ่านการ
ประชุมชี แจง 

1. จัดท าเอกสารแนวปฏิบัติ Do & 
Don't แยกตามระดับต าแหน่ง 
2. จัดการประชุมชี แจงผู้บริหาร
และหัวหน้าหน่วยงานอย่างน้อยปี
ละ 1 ครั ง 
3. เผยแพร่แนวปฏบิัติผา่นระบบ 
Intranet และเว็บไซต์กอง
บริหารงานบุคคล 

- ผู้บริหารและหัวหน้าหน่วยงานมคีวามรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ Do & 
Don't และประมวลจริยธรรมข้าราชการ
พลเรือนมากขึ น 
- จัดประชุมชี แจงแล้ว จ านวน 1 ครั ง ใน
ปีงบประมาณ 2568 
- เผยแพร่แนวปฏิบตัิครบทุกช่องทาง
ตามแผน 
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ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ 
ด าเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ตามแผนฯ 

4. บรรจุเนื อหาในการปฐมนิเทศ
บุคลากรใหม ่

ด้านระบบควบคุมและตรวจสอบภายใน 

3 พัฒนาระบบก ากับ ติดตาม และ
ควบคุมภายในกระบวนการ
บริหารงานบุคคล 

กระบวนการพิจารณาผลงาน
ทางวิชาการและต าแหน่งช านาญ
การ/เชี่ยวชาญพเิศษ ขาดระบบ
ตรวจสอบท่ีรัดกุม เปดิช่องให้
เจ้าหน้าท่ีใช้ดุลยพินิจแทรกแซง
โดยมิชอบ 

ปานกลาง 
3×2=6 

จัดให้มีระบบการก ากับ ติดตาม 
และควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 
เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิงานอย่าง
ซื่อสัตย์ สุจรติ และซื่อตรงต่อ
หน้าท่ี มีการตรวจสอบซ  าโดย
ผู้บริหารระดับที่สูงกว่า 

1. ก าหนดให้ทุกขั นตอนการ
พิจารณาต าแหน่งมีเอกสาร
หลักฐานและลายมือช่ือ
ผู้รับผิดชอบชัดเจน 
2. ให้ผู้บริหารระดับสูงทบทวนผล
การพิจารณาก่อนน าเสนอสภา
มหาวิทยาลยั 
3. ฝ่ายตรวจสอบภายในสุ่มตรวจ
กระบวนการไม่น้อยกว่า 20% ต่อ
ปี 
4. รายงานผลการก ากับต่อ
คณะกรรมการก ากับดูแลรายไตร
มาส 

- ระบบการก ากับ ตดิตาม และควบคุม
ภายในมีความเหมาะสมและสามารถ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
- ฝ่ายตรวจสอบภายในสุ่มตรวจ
กระบวนการแล้ว คิดเป็น 25% (เกิน
เป้าหมาย) 
- ไม่พบข้อบกพร่องร้ายแรงจากการ
ตรวจสอบในรอบที่รายงาน 

4 จัดตั งและเปิดใช้ช่องทางรับเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิิ
ชอบ 

บรรยากาศองค์กรที่กลัว
ผลกระทบจากการแจ้งเบาะแส 
ท าให้บุคลากรที่พบเห็น
พฤติกรรมทุจริตไม่กลา้รายงาน 
ส่งผลให้การทุจรติไม่ถูกตรวจพบ 

ปานกลาง
3×2=6 

จัดให้มีช่องทางรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤตมิิชอบท่ี
หลากหลาย ครอบคลุมทั งกล่อง
รับข้อร้องเรียน บอรด์
ประชาสมัพันธ์ และเว็บไซต์

1. เปิดระบบรับเรื่องร้องเรียน
ออนไลน์แบบนิรนามบนเว็บไซต์
มหาวิทยาลยั 
2. ติดตั งกล่องรับข้อร้องเรียนและ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ในพื นท่ี
สาธารณะ 

- ไม่พบหรือมีข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในช่วง
ระยะเวลาทีร่ายงาน 
- ช่องทางรับเรื่องร้องเรียนออนไลน์เปิด
ใช้งานแล้ว พร้อมประกาศนโยบาย
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 
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ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการ 
ด าเนินการ 

ประเด็นความเสี่ยง ระดับ 
ความเสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีการด าเนินการ ผลการด าเนินการ 
ตามแผนฯ 

มหาวิทยาลยั พร้อมมาตรการ
คุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส 

3. ประกาศนโยบายคุ้มครองผู้แจ้ง
เบาะแส 
4. รายงานสถิติเรื่องร้องเรียน
มหาวิทยาลยัทุกไตรมาส 

- รายงานสถิติมหาวิทยาลยัแล้ว 2 ครั ง 
(ไตรมาส 1-2 ปีงบประมาณ 2568) 
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